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CODICE DEONTOLOGICO 
OPERATORI, PROFESSIONISTI E SPORTIVI, NEL SETTORE DELLA CINOFILIA 
(ai sensi della Legge 4/2013) 

PREMESSA 

Il presente Codice Deontologico definisce i principi etici, i valori e le regole di comportamento cui si ispirano i 
professionisti che operano nell’ambito delle attività riconosciute e rappresentate da FICSS PRO. 

In conformità alla Legge 14 gennaio 2013, n. 4, che disciplina le professioni non organizzate in ordini o 
collegi, il Codice costituisce uno strumento di autoregolamentazione volontaria, volto a garantire la qualità 
delle prestazioni professionali, la tutela dell’utenza e la valorizzazione della professionalità. 

L’adesione al Codice rappresenta un impegno etico consapevole e qualificante, fondato su responsabilità, 
competenza e rispetto. 

Art. 1 Principi ispiratori 

Il professionista FICSS PRO riconosce come centrali: 

• la dignità della persona e il rispetto dei diritti dell’utente; 
• la tutela del benessere animale, inteso come valore primario e non negoziabile; 
• la competenza professionale, costruita attraverso formazione, esperienza e aggiornamento 

continuo; 
• la trasparenza nei rapporti professionali e nella comunicazione. 

Ogni attività professionale deve essere svolta con correttezza, lealtà e senso di responsabilità, evitando 
comportamenti che possano ledere la fiducia dell’utenza o l’immagine della professione. 

Art. 2 Competenza professionale e aggiornamento 

Il professionista opera esclusivamente nell’ambito delle competenze acquisite attraverso percorsi formativi 
adeguati, coerenti e documentabili. 

In linea con la Legge 4/2013, egli si impegna a mantenere e sviluppare le proprie competenze attraverso un 
aggiornamento continuo, riconoscendo che la qualità della prestazione professionale è strettamente legata 
all’evoluzione delle conoscenze scientifiche, tecniche e culturali del settore. 

Qualora emergano situazioni che esulano dalle proprie competenze, il professionista ha il dovere etico di 
dichiararlo e, se opportuno, indirizzare l’utente verso figure più idonee. 

Art. 3 Responsabilità verso l’animale 

Il professionista riconosce l’animale come essere senziente, dotato di bisogni fisici, emotivi e relazionali. 

Ogni intervento deve essere orientato alla tutela del benessere psicofisico dell’animale, evitando pratiche 
coercitive, violente o lesive della sua dignità. 
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Le metodologie adottate devono essere coerenti con le conoscenze scientifiche aggiornate e con un 
approccio etico e rispettoso. 

Il risultato tecnico non può mai prevalere sul benessere dell’animale. 

Art. 4 Rapporto con l’utente 

Il rapporto con l’utente si fonda su fiducia, chiarezza e correttezza. 

Il professionista fornisce informazioni complete e comprensibili in merito alle attività proposte, agli obiettivi 
perseguibili, alle modalità operative e ai costi, evitando promesse irrealistiche o fuorvianti. 

È tenuto a rispettare la riservatezza dei dati personali e delle informazioni acquisite nello svolgimento 
dell’attività professionale, nel rispetto della normativa vigente. 

Art. 5 Correttezza e lealtà professionale 

Il professionista mantiene un comportamento improntato al rispetto dei colleghi e delle altre figure 
professionali del settore. 

Sono contrari ai principi deontologici: 

• la concorrenza sleale; 
• la denigrazione dell’operato altrui; 
• l’uso improprio o ingannevole di titoli, qualifiche o attestazioni. 

Il professionista utilizza esclusivamente denominazioni, qualifiche e riferimenti coerenti con il proprio 
percorso formativo e professionale, nel rispetto della verità e della trasparenza. 

Art. 6 Comunicazione e responsabilità sociale 

La comunicazione professionale, inclusa quella svolta attraverso i media digitali e i social network, deve 
essere corretta, misurata e responsabile. 

Il professionista contribuisce alla diffusione di una cultura cinofila basata su conoscenza, rispetto, 
consapevolezza e responsabilità, evitando messaggi sensazionalistici o fuorvianti che possano generare 
aspettative irrealistiche o disinformazione. 

Art. 7 Rapporti con FICSS PRO 

L’adesione a FICSS PRO comporta il rispetto dello Statuto, dei regolamenti interni e del presente Codice 
Deontologico. 

Il professionista collabora in modo leale alla crescita dell’associazione, contribuendo alla valorizzazione della 
professione e segnalando eventuali comportamenti non conformi ai principi etici condivisi. 

Art. 8 Vigilanza e sanzioni 

La violazione del presente Codice Deontologico comporta l’attivazione delle procedure previste dai 
regolamenti interni. 
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Le eventuali sanzioni, graduate in funzione della gravità della violazione, possono includere richiamo, 
sospensione o revoca delle qualifiche associative, nel rispetto dei principi di proporzionalità, contraddittorio e 
trasparenza. 

Art. 9 Valore del Codice 

Il presente Codice Deontologico rappresenta uno strumento di garanzia per l’utenza e di qualificazione per il 
professionista, in coerenza con lo spirito e le finalità della Legge 4/2013. 

La sua osservanza rafforza la credibilità della professione e contribuisce alla costruzione di un sistema 
professionale serio, responsabile e riconoscibile. 


